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REFLEXIONES SOBRE COMUNICACION TRANSFORMADORA

Metodologia

Nunca he pretendido que este gjercicio
de preguntar sea un estudio socioldgico o
un andlisis de tendencias. No es cientifico,
ni exhaustivo, ni cuenta con suficientes
sujetos de estudio.

Simplemente, he querido tener un
poco de contraste con las personas
mds cercanas y, de paso, pincharles
y pincharnos mutuamente. Hablar.
Escuchar. Aprender.

El formulario fue respondido por 71 personas.

En las preguntas que se valoraban de O a 5,
estas son las categorias que he utilizado:

Todo lo demds... espero que quede 0 nada /1escaso/2 poco/3algo/
bien explicado a continuacion. 4 bastante / 5 mucho
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éTe parece que la comunicacién puede ser transformadora?
Es decir, que puede cambiar la mirada de tu sociedad y el mundo (a mejor).

70 respuestas

1(1,4 %)

70 respuestas

éApostarias por el arte y la cultura como herramientas para una vision
diferente que ayude a dfrontar el complejo contexto global en el que vivimos?

71 respuestas
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En general, sconsideras que la sostenibilidad (social, medioambiental y
econémica) estd realmente en el adn de las empresas?

71 respuestas

gy
\ Pt

éSe estan realizando acciones de sostenibilidad, innovaciéon u otro tipo de
compromiso social en tu empresa o institucion?

71 respuestas ® isi!
@ No.
@ Se ha comentado, pero no estan plani...
@ Estan planificadas, pero aun no hemo...
@ Nolosé.
@ Soy profesional independiente
@ Las acciones que realizamos en nuest...
@ En ocasiones

A2V

En caso dfirmativo de la respuesta anterior, ;se comunica adecuadamente
estas acciones a tus clientes, partners y equipo?

63 respuestas @ Si, lo hacemos bien.

A 17,59 ® Si, pero echamos en falta la ayudar d...
@ No dedicamos esfuerzo a eso.
@ Nolosé.
@ Sin duda, no lo suficiente. Creo que d...
@ NO, por falta de tiempo y recursos.
@ Es un poco raro juzgarse a una mism...
@ Aunque creo que estamos en el cami...

A12Y
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SO

éDedicarias una partida de tu presupuesto de marketing/comunicacién para
realizar acciones transformadoras basadas en creatividad o cultura sin un
aparente retorno de inversién inmediato?

7l respuestas : @ Si, sin duda.

@ Nolo creo.

@ Ahora mismo, no lo sé.

@ Depende de cémo fuera el afio.

@ Es algo que no depende de mi.

@ Me encantaria pero estamos condicio...
@ Hasta ahora no hemos tenido presupu...
@ No depende de mi (mi responsabilida...

A12Y

¢Realizarias estas acciones transformadoras basadas en creatividad o
cultura si te apoyaran con una dyuda o una subvencion?

70 respuestas ‘ @ Si, sin duda.

@ Nolo creo.

@ Ahora mismo, no lo sé.

@ Depende de cémo fuera el afio.

@ Es algo que no depende de mi.

@ Probablemente, al menos para
empezar. No obstante, dedico muy poco

presupuesto a marketing propiamente
dicho

éTienes capacidad de decision en los temas que hemos tratado
en este formulario?

70 respuestas

@ El segmento de empresa con la que ¢...
@ si, pero condicionada a presupuestos. ...

A2Y
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Falia de vision Necesidad de
cstrategica y, en apPoOyo €conomico
consecuencia, de una publico, al menos al
dotacion economica principio (aunque,

clara en cuanto en nuestra opinion,
a las acciones de deberia haber
comunicacion y una conirapartida
sostenibilidad. a €sa ayuda: un
compromiso a largo
plazo, que vaya mas
alla de salir en la
foto).

Falia de uso

de indicadores
sostenibles en nuesiro
trabajo y ¢l de los
clientes.
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cvamos por
buen camino?

o, Saca tus
=&  propias
conclusiones.

de esperanza, pero demasiado por
hacer. Asi que seguiré encarrilada
en la comunicacién transformadora.
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Y aqui me tienes para darte
perspectivay dar tus primeros
pasos en este tema... o los segundos.

Escucho tus ideas para las
Reflexiones de 2024.
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¢ Gracias 3

Gracias a las 71 personas que habe¢is
respondido a esta encuesta y, sobre todo,
por lo generosas que habeis sido en las
respuestas abiertas. Tomo nota.
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